Encuesta / Survey 
Preguntas Generales / General questions
Qué herramienta probaste? / What tool did you test?
Qué versión de sistema operativo es tu computadora? / What operating system is your computer?
Qué herramienta usas normalmente para objetivos similares (ejemplo: documentos de trabajo colaborativos, reuniones virtuales, block de notas)? / What are you currently using for a similar objective (for example: team collaboration on work documents, online meetings, note blocks)? 

La herramienta está en tu idioma? / Is the tool in your language?

Hay alguna característica específica que te gustaría que tuviera la herramienta? / Are there any specific features that are important to have for your use case?
Que característica debería tener la herramienta para que cambies a ella o la adoptes? / What is one thing the tool must have for you to switch/adopt it?
¿Usarías la herramienta? Responde (👍🏾-si👎🏽-no🤷🏾‍♀️-posiblemente) / Would you use it? Respond using (👍🏾-yes👎🏽-no🤷🏾‍♀️-maybe)
¿Por qué sí o por qué no? / Why or why not?


Pluses:
Qué es lo que más te gustó? / What features or qualities do you love about it?
Qué es lo que se te hizo más fácil? / What features or qualities are easy to use?
Lo recomendarías? / Would you recommend it?
La volverías a usar? / Would you use it again?

Deltas:
¿Qué es lo que menos de gustó? / What aspects of this tool or application do you dislike?
¿Encontraste alguna barrera que te impidió usar la herramienta? / Are there any
blockers that would prevent you from using this tool?
¿Hay algún dispositivo o limitación de software o sistema operativo que limitó al usar la herramienta? / Are there device or software limitations that would prevent you from being able to use this tool or application?
¿Alguna área de la herramienta te causó la dificultad o frustración? / What areas of the tool are difficult to use or cause frustration?
¿Qué área de la herramienta se te hizo difícil de entender o hacer? / What areas of the tool are
difficult to understand or do?
¿Identificaste algún punto crítico al usar la herramienta? / Did you identify a pain point when using the tool?
¿Identificaste algún reto al usar la herramienta? / Did you have any challenge when using the tool?


Tool Task Ranking
En escala del 1 al 5 (1 siendo fácil y 5 siendo difícil) te pareció fácil de usar? / On a scale of 1 to 5, with 1 being easy and 5 being difficult, how would you rate the tool?

